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KUPNi SMLOUVA

(dale jen ,smlouva”)

| uzavi'end ve smyslu § 2079 a ndsl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich
/ pfedpist (ddle jen ,obcansky zdkonik*)

l.
Smluvni strany

1.1.  Kupujici: Ceska zemédélska univerzita v Praze
Sidlo: Kamycka 129, 165 21 Praha 6 — Suchdol
Zastoupeny: Ing. Janou Vohralikovou, kvestorkou
bank. spojeni:  Komeréni banka, a.s.
¢islo Gctu: 19-5504550287/0100
IC: 60460709
DIC: CZ60460709

(ddle jen ,kupujici” na strané jedné)

1.2, Prodavajici: HPST, s.r.o.

Sidlo: Pisnickd 372/20, 142 00 Praha 4
Zastoupeny:  RNDr. Karlem Vranovskym, jednatelem
bank. spojeni: Citibank a.s., Praha 6

cislo Gctu: 2504270118/2600
IC: 25791079
DIC: CZ25791079

zapsany v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 70568
(dale jen ,,prodavajici” na strané druhé)
(spolecné déle také jako ,smluvni strany”)

uzaviraji na zakladé vysledku zaddvaciho fizeni dle zdkona €& 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve
znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZVZ") k plnéni vefejné zakdzky s ndzvem , Dodévka piistrojového
vybaveni pro Mezifakultni centrum pokrocilé analyzy zemédélskych produkt&” smlouvu nasledujiciho
zZnéni:

1.
Predmét smlouvy

2.1. Prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu Plynovy chromatograf s hmotnostné selektivnim
detektorem (GC-MSD), véetné pfislusenstvi, a s tim spojené sluzby, a to v rozsahu a za
podminek stanovenych touto smlouvou (dale jen ,zboZi“), a pievést na kupujiciho vlastnické
pravo k tomuto zboZi. Pfesna specifikace zboii je uvedena v ptiloze ¢. 1 této smlouvy, kterd
tvofi jeji nedilnou soudst. Soucasti zévazku prodévajiciho je rovné? provedeni slufeb

1/11




2.2.

2.3;

2.4,

2.5.

2.6.

2.7

v L EVROPSKA UNIE
T T ‘.‘ *,* EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO) OP Vyzkum a vjvoj
k! INVESTICE DO VASi BUDQUCNOSTI pro inovace

souvisejicich s dodadnim a instalaci zboZi, jakoZ i s pfevodem vlastnického prava ke zboZi a to
tak, jak jsou definovany v odst. 2.3. této smlouvy (déle jen »Souvisejici sluzby”).

Kupujici se zavazuje zboZi pievzit a zaplatit za né sjednanou kupni cenu zplisobem a v terminu
sjednanym touto smlouvou.

Soucasti zavazku prodavajiciho, stanoveného v odst. 2.1. tohoto ¢lanku, je rovnéz provedeni
souvisejicich sluzeb spocivajicich v dopravé zho#i kupujicimuy, jeho instalaci, uvedeni
do provozu, zaskoleni obsluhy u kupujiciho a tiklid mista plnéni, pficemz:

a) dopravou zboii se rozumi jeho dodani do mista plnéni dle ¢l. 11l odst. 3. 4. této smlouvy,
vCetné zajiSténi jeho transportu do pFisluiného patra a mistnosti v misté plnéni, dle pokynd
kupujiciho;

b) instalaci zboZi se rozumi jeho usazeni, sestaveni a napojeni na zdroje a rozvody v misté
pInéni (zejména pfipojeni k elektrickym rozvoddim, slaboproudym rozvodiim, rozvodu
vody, plynu, tepla, chladu ¢&i vzduchotechniky, pokud jsou potfeba) dle pokynu kupuijiciho,
a to tak, aby zboZi mohlo byt uvedeno do provozu;

c) uvedenim do provozu se rozumi sefizeni zbo3i a ovéfeni jeho fadné funkénosti, jako? i
provedeni dalSich Gkonl nutnych pro to, aby zboZi bylo zptsobilé slouit svému obvyklemu
ucelu;

d) zadkolenim obsluhy se rozumi poskytnuti vykladu o konstrukci a viech funkcich zboii,
predvedeni viech funkci zboZi (vé. dopliikovych systémii a softwaru), a to spolu
s poskytnutim praktického ndcviku obsluhy a Gdrzby zbo#i kupujicim uréeného personalu
(jedna skupina s maximalnim poétem osmi osob) na misté a v &ase uréeném kupujicim
v minimdlni délce 48 hodin, a to bezprostiedné po instalaci zbo#i a uvedeni do provozu a
dale externi pokrocilé $koleni pro minimdlné dvé osoby uréené kupujicim v délce trvani
minimalné 72 hodin, nejpozdéji viak do 1. 3. 2016, to vée v &eském nebo anglickém jazyce.

e) Uklidem mista pInéni se rozumi zaji&t&ni odvozu a likvidace viech obali a dalsich material(
pouZitych pfi plnéni této smlouvy, a to v souladu se zakonem ¢. 185/2001 Sh., o odpadech
a 0 zméné nékterych dalsich zékond, ve zn&nf pozdéjsich pfedpish, a provedeni fadného
uklidu veskerych prostor dotéenych instalaci zbo3i.

Soucasti doddvky zboii je téZ dodani uZivatelské a servisni dokumentace v &eském nebo
anglickém jazyce.

Nebude-li dohodnuto jinak, plati, Ze prodavajici je opravnén provadét souvisejici sluzby kazdy
pracovni den v dobé od 8.00 hod do 16.00 hod. Kupuiici je opravnén, v pfipadé zmény svych
provoznich podminek, tuto dobu omezit pisemnym pokynem prodavajicimu. V tomto pfipadé
obé strany sjednaji formou dodatku ke smlouvé zménu terminu dod4ni zbo3i.

Smluvni strany se dohodly, ?e pokud k fadnému splnéni pfedmétu této smlouvy (zejména
pro odevzdani a zprovoznéni zhozi) bude zapotfebi provést dalsi doddvky a prdce v této
smlouvé neuvedené, o nichZ viak prodavajici s ohledem na predmét pInéni védél nebo musel
védét, je prodavajici povinen tyto dodévky a prace na své naklady obstarat a provést, a to bez
naroku na zvySeni kupni ceny uvedené v &l. IV, odst. 4.2. této smlouvy.

Kupujici se zavazuje zboZi fadné a véas dodané prodavajicim pfevzit a zaplatit za néj sjednanou
kupni cenu zplsobem a v terminu sjednaném touto smlouvou. Kupujici je povinen zboZi prevzit
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aZ poté, co objednatel spini vSechny povinnosti dle odst. 2.3. této smlouvy (krom externiho
Skoleni v odst. 2.3. pism. d), pficemZ splnéni povinnosti dle odst. 2.3. pism. e) mlze byt
nahrazeno dohodou dle ¢l. 1l. odst. 3.3. pism. d).

.
Doba a misto plnéni

Prodavajici se zavazuje, Ze sjednané zhoZi doda kupujicimu a uvede jej do provozu do 45 dni
od doruceni vyzvy kupujiciho prodavajicimu, nejpozdéji viak do 1. prosince 2015.

O predani zboZi prodavajicim a prevzeti zboZi kupujicim bude stranami sepsan predavaci
protokol. V protokolu bude uvedeno oznaleni projektu a operaéniho programu, z néhoz je
dodavka financovana: ,Dodavka je financovana v ramci projektu ,Mezifakultni centrum
pokrocilé analyzy zem. prod.” (CZ.1.05/4.1.00/16.0350) financovaného z Operaéniho
programu Vyzkum a vyvoj pro inovace.”

Povinnym obsahem predavaciho protokolu o pfedani a pfevzeti zhoZi je dale:

a) Udaj o prodavajicim a o kupujicim;

b) popis zboZi, které je pfedmétem predani a pfevzeti;

c) udaj o stavu zboZi a jeho bezvadnosti, v pfipadé vady uvedeni terminu jejiho odstranéni;
d) dohoda o zpUsobu a terminu Gklidu mista pInéni nebo informace, Ze jiz bylo uklizeno;

e) datum podpisu predavaciho protokolu (toto datum je povaZovano za den uskuteénéni
zdanitelného plnéni ve smyslu zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisd).

Mistem plnéni je: Ceska zemé&d&lska univerzita v Praze, Fakulta tropického zemé&délstvi

(pavilon T - suterén), Laboratof etnobotaniky a etnofarmakologie (sekce B, mistnost S6),

Kamycka 129, 165 21 Praha 6 - Suchdol.

V.
Cena a platebni podminky

Kupni cena za dodani zboZi v rozsahu dohodnutém v této smlouvé a za podminek v ni
uvedenych je stanovena dohodou smluvnich stran.

Kupujici se zavazuje uhradit prodavajicimu za zbozi dle ¢l. Il. této smlouvy sjednanou kupni
cenu ve vysi 2 719 005,44 K¢ bez DPH, tj. 3 289 996,58 K& véetné DPH, pficemz ¢astka DPH Eini
570 991,14 K¢. DPH bude vidy Gétovana dle platnych pravnich pifedpist.

Kupni cena je sjednana jako nejvyse pfipustna a zahrnuje vSechny poplatky a veskeré dalsi
naklady spojené s plnénim predmétu této smlouvy. Kupni cenu stanovenou v odst. 4.2.
smlouvy je mozné piekrocit pouze v pripadé, Ze béhem realizace smlouvy dojde ke zméné vyse
sazby dané z pfidané hodnoty nebo vy3e zakonnych poplatk(, které se uplatiuji na pfedmét
plnéni této smlouvy ke dni uskutec¢néni zdanitelného plnéni. Cena zahrnuje dopravu, instalaci,
propojeni zboZi do funkéniho celku, uvedeni zboZi do provozu a nezbytné zaskoleni pfislusnych
zaméstnanc( kupujiciho v rozsahu dle této smlouvy.
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Kupni cena bude kupujicim uhrazena v ¢eské méné na zakladé dariového dokladu — faktury, a
to bezhotovostnim pfevodem na bankovni Gcet prodavajiciho. Fakturu je prodavajici povinen
vystavit do 15 dn( po fadném a v€asném dodani a pievzeti zboZi kupujicim dle této smlouvy
na zakladé pfeddvaciho protokolu.

Dafovy doklad — faktura musi obsahovat viechny naleZitosti fadného Géetniho a danového
dokladu ve smyslu pfisluinych prévnich piedpisti, zejména zakona C. 235/2004 Sh., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti. Zaroven bude na faktuie uvedeno oznaceni
projektu a operaéniho programu, z néhoZ je dodavka financovana: ,,Dodavka je financovdna
v ramci projektu ,Mezifakultni centrum  pokrocilé  analyzy = zem. prod.”
(CZ.1.05/4.1.00/16.0350) financovaného z Operacniho programu Vyzkum a vyvoj pro inovace.”
V pfipadé, 7e faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je kupujici opravnén ji vratit ve Ihaté
splatnosti zpét proddvajicimu k doplnéni, aniZ se tak dostane do prodleni. Lhita splatnosti
potind béjet znovu od opétovného doruleni naleZité doplnéné ¢&i opravené faktury
kupujicimu.

Splatnost faktury je 30 dnii ode dne prokazatelného doruéeni fadné vystavené faktury dle odst.
4.5 smlouvy kupujicimu. Fakturu je prodavajici povinen dorucit na adresu: Ceska zemédélska
univerzita v Praze, Ekonomicky odbor, Kamycka 129, PSC 165 21, Praha 6 — Suchdol. Jiné
doruéeni nebude povaZovdno za fadné s tim, Ze kupujicimu nevznikne povinnost fakturu
dorutenou jinym zpGsobem uhradit.

Za den platby se povaZuje den odepséni fakturované castky z bankovniho Gétu kupujiciho ve
prospéch bankovniho Gctu prodavajiciho.

Uhrada kupni ceny nebo jeji &asti bude prodavajicimu pfevedena na jeho Gcet zvefejnény
spravcem dané podle § 98 zdkona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjiich predpisd, a to i v pfipadé, Ze na faktufe bude uveden jiny bankovni Gcet. Pokud
prodévajici nebude mit bankovni icet zvefejnény podle § 98 zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisii spravcem dané, provede kupujici Ghradu na
bankovni cet aZ po jeho zvefejnéni spravcem dané, aniz by byl kupujici v prodleni s thradou.
Zvefejnéni bankovniho G&tu spravcem dané ozndmi proddvajici bezodkladné kupujicimu.

Pokud bude v okamiiku uskuteénéni zdanitelného plnéni o prodavajicim zvefejnéna
pfislunym spravcem dané informace, Ze je nespolehlivym platcem DPH, vyhrazuje si kupujici,
jakoZto rucitel, prévo o ¢astku odpovidajici vy3i DPH uvedenou v odst. 4.2. smlouvy snizit
celkovou kupni cenu uvedenou v odst. 4.2. smlouvy. Tuto skuteCnost je kupujici povinen
prodavajicimu pfedem oznamit. Uplatnénim tohoto postupu dojde ke snizeni pohleddvky
prodévajiciho za kupujicim o pfislusnou ¢astku DPH a prodévajici neni opravnén po kupujicim
uhrazeni ¢astky odpovidajici vysi DPH jakkoliv vymahat.

Kupujici v souvislosti s pln&nim predmétu smlouvy neposkytuje prodavajicimu Zadné zalohy,
co? bere prodavajici vyslovné na védomi.
V.
Prava a povinnosti stran

Prodévajici je povinen dodat zboZi kupujicimu v dohodnutém mnozstvi, jakosti a provedeni.
Veikeré zbosi dodévané prodavajicim kupujicimu z titulu této smlouvy musi spliiovat
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kvalitativni poZadavky dle této smlouvy. Pfi dodani a instalaci zboZi jsou smluvni strany povinny
si poskytnout vzajemnou soucinnost.

Prodavajici je povinen dodat zboZi bez vad kupujicimu v souladu s podminkami této smlouvy,
pficemzZ za fadné dodani zboZi se povaZuje jeho pfevzeti kupujicim, a to na zakladé potvrzeni
této skutecnosti v pfeddvacim protokolu o pfedani a pfevzeti zboZi. Vady zjisténé pii pFedéni
a zapsané v predavacim protokolu je prodavajici povinen odstranit ve Ihité v pfedavacim
protokolu uvedené, jinak do 5 dnli ode dne pfedani a prevzeti zboZi. Pfeddvaci protokol maze
byt podepsan nejdfive v okamZiku, kdy bude beze zbytku realizovana doddvka zboZi
prodavajicim v&etné souvisejicich vykonl a sluieb sjednanych touto smlouvou, s vyjimkou
zarucniho a pozéruéniho servisu, pficemz plnéni dle 2.3. e) smlouvy mdze byt nahrazeno
dohodou dle 3.3. d) smlouvy.

Prodavaijici je povinen dodat a instalovat také ventily a kapilary pro napojeni plyn@ potiebnych
k provozu dodaného zboZi.

Prodavajici je povinen kupujicimu ke dni dodéani zboZi pfedat doklady, které jsou nutné k
pfevzetia k uZivani zboZi (zejména technickd dokumentace, uZivatelskd dokumentace a zaruéni
listy) a provést na misté zaskoleni, jak je uvedeno v odst. 2.3. pism. d) této smlouvy. Prodavajici
je povinen na své naklady zajistit dopravu, montédz a ovéfeni funkénosti zbozi.

Kupujici nabyvd vlastnického prava ke zboii dnem pievzeti zboZi od prodavajiciho. Stejnym
okamiikem prechazi na kupujiciho také nebezpeci skody na véci.

Prodavajici je povinen neprodlené vyrozumét kupujiciho o pfipadném ohroZeni doby pinéni a
o viech skutecnostech, které mohou pfedmét plnéni znemoznit, jako? i o pfedpokladané dobé
prodleni. Toto oznameni nema vliv na uplatnéni smluvnich sankci dle odst. 7.1. této smlouvy.

Prodavajici je povinen v pfipadé vady zboii, kterou proddvajici nebude schopen vyfesit sdm,
zajistit odstranéni vady pfimo s vyrobcem zboZi & prostfednictvim autorizovaného servisu.
Zaroven je prodavajici povinen zajistit po celou dobu trvéani zaruky pfistup k dokumentaci
vyrobce zboZi a znalostni databazi, pokud ji vyrobce v rdmci své podpory poskytuje (véetné
dokumentace v Eéeském jazyce, je-li k dispozici).

Prodavaijici je povinen dodrZet a plnit poZadavky zadavacich podminek k vefejné zakazce, jez
vedla k uzavieni této smlouvy tak, aby veskeré informace, které uvedl prodavajici jakozto
uchazeC v nabidce a pfi jakékoli komunikaci s kupujicimjakoZto zadavatelem (zejména
vysvétleni nabidky dle § 76 odst. 3 ZVZ), odpovidaly skuteénosti. Prodavajici odpovida
kupujicimu za djmu zplsobenou porusenim povinnosti podle této smlouvy nebo povinnosti
stanovené obecné zavaznym pravnim pfedpisem, jakoZ i tim, Ze nebyl dodrien poZadavek
zadavacich podminek k vefejné zakazce, jeZ vedla k uzavieni této smlouvy tak, aby veskeré
informace, které uved| prodavajici jakozto uchaze¢ v nabidce a pfi jakékoli komunikaci
s kupujicim jakoZto zadavatelem (zejména vysvétleni nabidky dle § 76 odst. 3 ZVZ) odpovidaly
skuteénosti.

Prodavajici se zavazuje zajistit primyslové-pravni, resp. autorskopravni nezavadnost zboZi
a podminek jeho uZivani kupujicim. Pokud pfi pInéni realizovaném na zékladé této smlouvy
uZije prodavajici vysledek innosti tfetiho subjektu chranény pravem priimyslového nebo
jiiného dudevniho vlastnictvi a uplatni-li opravnénd osoba z tohoto titulu své naroky vaci
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kupujicimu, provede prodavajici na své naklady vypofadani majetkovych ddsledkd a je
odpovédny za jakoukoliv Ujmu zplsobenou kupujicimu.

Osobou opravnénou k jednéni za prodavajiciho ve vécech, které se tykaji této smlouvy a jeji
realizace je:

Jméno: Ing. lvo Novotny

Adresa: Pisnicka 20, 142 00, Praha 4
e-mail: ivo.novotny@hpst.cz

tel.: 724 309 027

Osobou opravnénou k jednani za kupujiciho ve vécech, které se tykaji této smlouvy a jeji
realizace je:

Jméno: prof. Ing. Ladislav Kokoska, Ph.D.
Adresa: Kamycka 129, 165 21 Praha — Suchdol
e-mail: kokoska@ftz.czu.cz

tel. +420 22438 2180

Veskera korespondence, pokyny, oznameni, zadosti, zdznamy a jiné dokumenty vzniklé na
zakladé této smlouvy mezi smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny
v pisemné formé v Ceském jazyce a dorucuji se bud osobné nebo doporuéenou postou &
e-mailem, k rukdm osob a na kontaktni adresy dle odst. 5.10. a 5.11. této smlouvy.

VI.
Zaruka na zboZi a pozaruéni servis

Prodavajici poskytuje zéruku za zboZi na dobu 24 mésich. Zaruéni doba poéina béiet dnem
dodani zboZi kupujicimu, tj. dnem podpisu protokolu o pfedani a pfevzeti zboZi kupujicim
obé&ma smluvnimi stranami.

Prodavajici se zavazuje poskytnout kupujicimu servisni plan pro doddvané zboZi po dobu
zéruéni doby, jehoZ pfedmétem bude nejméné 1 servisni prohlidka ro¢né zahrnujici udrzbu,
sefizeni a otestovani zboZi. Servisni prohlidky a servisni za’(sah(y) uvedené v servisnim planu
budou kupujicimu poskytnuty zdarma. Servisni plan je pfilohou €. 2 této smlouvy.

Prodavajici garantuje kupujicimu autorizovany servis pro predmét plnéni min. v délce 120
mésicl, ktery bude zahrnovat zaruéni a pozaruéni servis.

Kupujici je povinen pisemné ohlésit prodavajicimu zaruéni vady neprodlené. Zaruéni opravy je
prodavajici povinen zahdjit nejpozdéji do 48 hodin od nahlaseni vady. Odstranéni vady je
povinen prodavajici provést v dobé odpovidajici jeji zavaznosti a naroénosti, nejpozdéji viak do
21 dni (dle nabidky; maximélné se pfipousti 21 pracovnich dni) od jejiho nahld$eni kupujicim.
V pfipadé nedodrZeni téchto provadécich termin( je kupujici ddle oprdvnén nedostatky nechat
odstranit tfeti osobou na ndklady prodavajiciho, a to i bez pfedchoziho upozornénf na tuto
skutecnost.
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V pfipadé opravy v zarucni dobé se tato zaruéni doba prodluZuje o dobu od ozndmeni vady
kupujicim do doby jejiho fadného i odstranéni prodévajicim.

Vady v ramci zaruky lze uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zéruéni doby, pficem? i
oznameni vady odesland v posledni den zdruéni doby se povaZzuji za vytknuti vady v zaruéni
dobé.

Zaruka se nevztahuje na zavady zplsobené neodbornou manipulaci nebo mechanickym
poskozenim zboZi kupujicim, byl-li prokazatelné o sprdvné manipulaci a zachézeni se zboZim
fadné pouéen prodavajicim a poskozeni tfeti osobou & zésahem vy3si moci.

Je-li za zboZi vadné v souladu s ustanovenim tohoto ¢lanku smlouvy dodano zboZi nové, pak na
nové zboZzi pocind béZet zaruéni doba znovu od za¢atku dnem pfedani kupujicimu.

Veskera prava z vadného plnéni v tomto ¢lanku neupravend se déle ¥idi platnymi ustanoveni
mi ob&anského zakoniku.

Prodavajici se zavazuje zabezpecit pro kupujiciho plnou hot-line telefonickou a emailovou
podporu aplikacnimi a servisnimi techniky dodavatele v délce 120 mésicd.

Prodavajici se podpisem této smlouvy zavazuje provést pozaruéni preventivni servis v terminu
nejpozdéji do 30 pracovnich dnil od doruceni pisemné vyzvy kupujiciho, nestanovi-li kupujici
jinou (del3i) Ihdtu. S odstrafiovanim vady zboZi v dobé pozdruéniho servisu je prodavajici
povinen zacit nejpozdéji do 5 pracovnich dnii po doruéeni pozadavku kupujiciho na odstranéni
vady a vady odstranit nejpozdéji do 30 pracovnich dnti od obdrZeni poZadavku kupuijiciho.

Prodavajici se zavazuje, Ze hodinové sazba za ¢innost servisniho technika odstrariujiciho vadu
v ramci pozarucniho servisu nepfekro¢i ¢astku 1.650,- K& bez DPH za hodinu poskytovani
pozarucniho servisu. V pfipadé zavainéjsich vad je moZné navy3eni této &astky za pfedpokladu
obdrzeni pfedchoziho souhlasu kupujiciho. Jiné nédklady za poskytovani pozaruéniho servisu
(ubytovdni, stravné, atd.) neni prodavajici opravnén Gctovat; to se netykd ceny nahradnich dild,
pfipadné dopravy do mista plnéni, bude-li jejich G¢tovani a pfiblizna vyie pfedem ozndmena
kupujicimu.

VILI.
Sankéni ujednani
V pfipadé, Ze proddvajici nedoda zboZi v terminu dle této smlouvy, zavazuje se kupujicimu
uhradit smluvni pokutu ve vy3i 0,3% z kupni ceny za kaZdy i jen zapocaty den prodleni.

V pripadé prodleni prodavajiciho s odstranénim vad zboZi v zaru¢ni dobé je prodavajici povinen
kupujicimu uhradit smluvni pokutu ve vy3i 0,05% z kupni ceny za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni kupujictho s Ghradou faktury je prodévajici opravnén uplatnit vigi
kupujicimu drok z prodleni ve vysi 0,05% z dluiné Castky za kazdy zapocaty den prodleni
s Uhradou faktury.

V pfipadé, Ze kupujici zjisti, Ze nebyl dodrien poZadavek zadavacich podminek k vefejné
zakdzce, jez vedla k uzavieni této smlouvy, na to, aby velkeré informace, které uvedl
proddvajici jakoZto uchaze¢ v nabidce a pfi jakékoli komunikaci s kupujicim jakoZto
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zadavatelem (zejména vysvétleni nabidky dle § 76 odst. 3 ZVZ) odpovidaly skute¢nosti, je
kupujici opravnén odstoupit od smlouvy bez jakychkoli sankci a sou¢asné vznikne kupujicimu
narok na smluvni pokutu ve vysi 3% z kupni ceny.

Kupujici je opravnén jakoukoli smluvni pokutu jednostranné zapoéitat proti jakékoli
pohledavce prodavajiciho za kupujicim (véetné pohledavky prodavajiciho na zaplaceni kupni
ceny).

Nezahaji-li technik prodavajiciho odstrariovani vady zboZi reklamované kupujicim v souladu
s odst. 6.4. této smlouvy do 48 hodin od obdrieni reklamace, nebylo-li mezi smluvnimi
stranami dohodnuto jinak, a dale v pfipadé, Ze prodévajici neodstrani vadu ve [hiité dle odst.
6.4. této smlouvy, je kupujici opravnén tctovat prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 1.000,-
KC za kazdy den prodleni, nejvyse viak 10.000,- K¢ celkem, pravo kupujiciho na zaji$téni opravy
u tfeti osoby na naklady prodavajiciho tim neni dotéeno.

Neodstrani-li prodavajici vadu ¢i nedodélek uvedeny v preddvacim protokolu o pfedani a
pievzeti zboZi v terminu uvedeném tamtéz (nebo do 5 kalenddfnich dnii ode dne pfedani a
prevzeti zboZi, neni-li termin odstranéni vady v protokolu uveden), zavazuje se prodavajici
zaplatit smluvni pokutu ve vy3i 2.000,- K¢ za kazdou vadu ¢i nedodélek a za kazdy den prodleni
s jejich odstranénim.

V pfipadé, Ze prodévajici, zaméstnanci prodavajiciho nebo osoby povéfené prodévajicim porusi
zdvainym zpisobem predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi préci & pokyn kupujiciho
tykajici se umisténi, instalace a zprovoznéni zboZi, je kupujici oprdvnén Gétovat prodavajicimu
smluvni pokutu ve vysi:

a) 5.000,- K& pokud bylo nutné zastavit pracovni éinnost kupujiciho z diivodu pfimého
ohroZeni Zivotl jeho zaméstnanci ¢i tfetich osob (napf. vady na zdvihacich zafizenich,
provedeni Zivotu nebezpecné instalace apod.),

b) 2.000,- K&, pokud je moZné vadu odstranit bez zastaveni pracovni ¢innosti kupujiciho,

c) 2.000,- K¢, za kaZdy zapocaty den prodleni s odstranénim vady ohroZujici bezpeénost préace
zaméstnancd kupujiciho, a to pocinaje dnem doruceni upozornéni na vadu a# do jejiho
Uplného a fadného odstranéni.

Povinna smluvni strana se zavazuje uhradit vyactovanou smluvni pokutu (smluvni pokuty)
ve Ihiité do 14 dnili ode dne obdrieni pfislusného vydctovani. Stejna lhiita se vztahuje rovné?
na Uhradu urokd z prodleni.

Uhradou smluvni pokuty zlstévaji nedotéena préva kupujiciho na nahradu Gjmy v plné vysi.
Uhradou smluvni pokuty zlistavaji nedotéena prava kupujiciho na Fadné splnéni povinnosti
ze strany prodavajiciho. Kupujici upozorniuje, Ze pfedmét pInéni je financovan v rdmci projektu
»Mezifakultni centrum pokrocilé analyzy zem. prod.” (CZ.1.05/4.1.00/16.0350) financovaného
z Operacniho programu Vyzkum a vyvoj pro inovace a porusenim smluvnich povinnosti
prodavajiciho mdZe dojit k poruseni podminek tohoto operaéniho programu s néslednou
sankci ze strany poskytovatele dotace v neprospéch kupujiciho, & dokonce k neposkytnuti &asti
¢i celé vy3e potiebnych financi na Ghradu kupni ceny.
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VIII.
Platnost a tGcinnost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu smlouvy opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Smlouvu je moZné ukondit:
a) pisemnou dohodu smluvnich stran,
b) odstoupenim od smlouvy.

Odstoupit od smlouvy lze pouze z divod(l stanovenych ve smlouvé nebo zékonem. Od této
smlouvy méZe smluvni strana dotéend porudenim povinnosti jednostranné odstoupit pro
podstatné  poruleni této smlouvy, pficemi za podstatné poruseni této
smlouvy se zejména povaziuje:

a) nastrané kupujiciho nezaplaceni kupni ceny podle této smlouvy ve Ihiité delsi 30 dni po
dni splatnosti pfislu$né faktury,

b) na strané prodavajiciho, jestlize nedodd fadné a véas pfedmét této smlouvy a nezjedna
napravu do 5 pracovnich dnii od pisemného upozornéni kupujicim na neplnéni této
smlouvy,

c) na strané prodavajiciho, postupuje-li prodavajici pfi plnéni smlouvy v rozporu
s ujednanimi této smlouvy, s pokyny opravnéného zdstupce kupujiciho, ¢ s pravnimi
pfedpisy,

d) prodavajici nebude schopen dodat nové zbo#i za zboZi vadné, nebo v piipadé, 7e se na
novém zboZi dodaném za zboZi vadné opétovné vyskytnou vady,

e) poda-li na sebe prodavajici insolvenéni ndvrh dle zakona ¢. 182/2006 Sh., o tpadku
a zplsobech jeho Fedeni (insolvenéni zdkon), nebo v insolvenénim fizeni va&i majetku
prodavajiciho zahajeném na ndvrh véfitele bylo vydéno rozhodnuti o Gpadku, nebo byl
insolvenéni navrh zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Ghradé naklad? insolvenéniho
fizeni, nebo byla zavedena nucena sprdva proddvajiciho podle zvldstnich pravnich
predpisa,

f) dojde-li k nepodstatnému poruseni povinnosti uloZenych prodavajicimu smlouvou,
paklize nedostatky prodavajici v dodateéné poskytnuté Ih{ité neodstranil,

g) prevede-li prodavajici své zavazky, povinnosti nebo prava plynouci z této smlouvy na jiny
subjekt, a to bez pfedchoziho souhlasu kupuijiciho,

h) je-li rozhodnuto o likvidaci prodavajiciho.

Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze podle tdajii uvedenych v registru
platct DPH se prodavajici stane nespolehlivym platcem DPH.

Skoncenim G&innosti smlouvy zanikaji viechny zavazky smluvnich stran ze smlouvy vyjma
narok(l na ndhradu Gjmy a zaplaceni smluvnich pokut sjednanych pro pfipad porugeni
smluvnich povinnosti vzniklych pfed skonéenim Gcinnosti smlouvy, a ty zdvazky smluvnich
stran, které podle smlouvy nebo vzhledem ke své povaze maiji trvat i nadéle, nebo u kterych
tak stanovi zdkon.
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IX.
Zavérecna ustanoveni

Vztahy mezi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou vyslovné
neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici Fidi pFislusnymi ustanovenimi
obcanského zékoniku a ostatnimi obecné zavaznymi préavnimi pfedpisy.

Veskere zmény ¢&i doplnéni smlouvy Ize ucinit pouze na zékladé pisemné dohody smluvnich
stran. Takové dohody musi mit podobu datovanych, éislovanych a obéma smluvnimi stranami
podepsanych dodatkl smlouvy.

Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze toto
ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo sjednano, nevyplyva,
Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.

Smluvni strany budou vZdy usilovat o smirné urovnéni pfipadnych sport vzniklych ze smlouvy.
Pokud nebylo dosaZeno pfatelského urovnani sporu ani do 30 pracovnich dnii po jeho prvnim
oznameni druhé strang, je kterdkoliv ze smluvnich stran opravnéna obratit se svym narokem k
pfisluSnému soudu, jimZ je na zakladé dohody smluvnich stran mistné pfislusny obecny soud
kupujiciho.

Smlouva se vyhotovuje ve 4 (EtyFech) stejnopisech, z nichZ kazdy mé platnost origindlu. Kazd
ze smluvnich stran obdrZi po 2 (dvou) stejnopisech.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
a) Priloha ¢. 1 —Specifikace pfedmétu plnéni.
b) Pfiloha €. 2 — Servisni plan pro pfedmét plnéni

Prodavajici bezvyhradné souhlasi se zvefejnénim piného znéni smlouvy tak, aby tato smlouva
mohla byt predmétem poskytnuté informace ve smyslu zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu kinformacim, ve znéni pozdéjsich pedpisti. Prodavajici rovné? souhlasi s uvefejnénim
plného znéni smlouvy dle § 147a ZVZ.

Prodavajici bere na védomi a souhlasi, Ze je osobou povinnou ve smyslu § 2 pism. e) zékona
¢. 320/2001 Sh., o finanéni kontrole, ve znéni pozdéjsich pfedpisil. Prodavajici je povinen pinit
povinnosti vyplyvajici pro ného jako osobu povinnou z vy3e citovaného zékona.
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9.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem preletly a s jejim obsahem bez
vyhrad souhlasi. Smlouva je vyjadienim jejich pravé, skutecné, svobodné a vaziné vile. Na
dlkaz pravosti a pravdivosti téchto prohldseni pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své

vlastnorucni podpisy.

V Praze dne 10 -08- 2015

Za kupujiciho:

Ceskd zemédélskd univerzita v Praze

Ing. Jana Vohralikova, kvestorka

4 PESHA

§ 0 zeminELsKA
|l UNIVERZITA f:
Y ¥ PRAZE (2)/

e

J

\ Provafeno prévnim odd. CZU v Braze

v Draze, e 75.9.294

Za prodavajiciho:

HPST, s.r.o.

/ of ¥
745 //ﬂw

RNDr. Karel Vranovsky, jednatel

HPST, s.r.o0. @

M%nmkag7220 142 00 Praha 4
Tel.ffax: 244 001 231 244 gp1 { 235
IC0O: 25791079 S n7aE =
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Technicka specifikace pozadovaného plnéni

Plynovy chromatograf s hmotnostné selektivnim detektorem (GC-MSD)
PoZadovany systém je planovan jako univerzalni nastroj pro cilovou analyzu vybranych latek v
biologickych matricich s moZnosti jejich pfesné kvantifikace na stopovych koncentracich i pro
necilovou charakterizaci Sirokého spektra analytl s vyuZitim knihoven hmotnostnich spekter a

dekonvoluéniho software. Z divodu universalnosti pfistroje je v ramci jeho konfigurace
vyZadovana kombinace dvou rlznych kolon (v€etné dvou samostatnych injektor(i) a dvou
odlidnych detektord. Z hlediska maximalni efektivnosti vyuZiti pfistrojového systému v rdmci
vyzkumné, vyvojové a vzdélavaci ¢innosti jsou dal3imi technickymi pozadavky jeho intuitivni
ovladani, dlouha Zivotnost a ekonomicka tspornost provozu. Dodavatel musi byt schopen zajistit
rychly a kvalitni autorizovany servis.

Vyrobce:

Agilent

Typ zafizeni:

Agilent GC 7890B/MSD 5977A

Parametry pfistroje:

Pozadované zadavatelem

Nabizeného dodavatelem*

Plynovy chromatograf

Spojeni 2 analytickych kolon do jednoho detektor( s
mozZnosti automatické softwarové volby vybrané
kolony

ANO - pomoci CFT technologii

Dva injektory pro teplotné programovatelny nastfik
umozhujici rezimy split/splitless

ANO - 2 x Split/Splitless injektor

Injektor s pIné elektronickym fizenim tlaku
(Electronic Pressure Control — EPC)

ANO - PIné EPC

Provozni teplota injektoru do min. 400 °C ANO - 400°C
Maximalni pritok injektoru do min. 1250 ml/min ANO - 1250 ml/min
Teplotni rozsah nastfikd a termostatu min. do 450°C | ANO - 450°C

Doba chlazeni z 450°C na 50°C max. 210 sekund

ANO - max. 210 sekund

PFesnost nataveni tlaku min. 0.001 psi v rozsahu
0.000 - 99.999 psi

ANO - pesnost 0.001 psi v celém rozsahu

Min. 20 teplotnich ramp a 21 prodlev

ANO - 20/21

Rychlost ohfevu termostatu min. do 65°C/min v
celém rozsahu teplot

ANO - 65°C v celém rozsahu pracovnich
teplot

Elektronicka regulace tlaku a pritoku viech
pracovnich plyn( véetné moznosti jejich hardwarové
integrované a softwarové programovatelné zmény

ANO - plné EPC, véetné automatického
modulu pro zménu nosného plynu

MoZnost rychlé vymény liner(i bez nutnosti pouZiti
nastrojt/klich

ANO - pomoci TurnTop systému

MozZnost zpétného proplachu kolony

ANO - pomoci CFT technologii

MoZnost vymény kolony a tdrzby plynového
chromatografu (GC) bez nutnosti zavzdusnéni,

ANO - pomoci CFT technologii

*ANO/NE/detailni specifikace parametr
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kontaminace a pieruseni toku nosného plynu do
hmotnostniho spektrometru (MS) (moZnost
usporadani pfed kolonou, uprostied 2 analytickych
kolon nebo za kolonou)

MoZnost pokryti inertnim materidlem celého
injektoru a jeho pfislusenstvi, které mize prijit do
styku se vzorkem a to véetné samotného téla
injektoru

ANO - oba injektory lze inertizovat

Automaticky davkovaé

Kapacita min. 160 pozic pro 2 ml vidlky s moZnosti
rozsifeni

ANO - kapacita 168 vialek s moznosti
rozsireni

Reprodukovatelnost nastfiku lep3inez 0.3 %
(relativni standardni odchylka - RSD)

ANO - lepsi ne 0.3% RSD

Programovatelna rychlost nastfiku v rozsahu min.
2,5 az 1000 pl/sec

ANO - rozsah rychlosti 2,5 - 1000 ul/sec

Min. rozsah objemu nastfiku 0,01 - 250 pl

ANO - rozsah nastfiku 0,01 - 250 ul

Ovladani integrované do MS softwaru

ANO - plné ovladani pomoci MS software

MozZnost rozsifeni o druhou véZ/rameno pro
simultanni nastfik na oba kanaly GC a moZnost
automatické pfipravy vzorku se soucasnym pouzitim
2 rliznych stfikacek

ANO - moznost rozsifeni o druhou véz

MozZnost rozsifeni o automatickou pfipravu vzorkd

ANO - mozZnost snadného rozsifen{
zasobniku o modul pro automatickou
pripravu vzorkd

Kolony

1x kolona s nepolarni fazi ANO
1x kolona s poldrni fazi ANO
Hmotnostni spektrometr na bazi jednoduchého kvadrupolu

Zarizeni na bazi elektronové ionizace s moZznosti
rozsifeni o chemickou ionizaci

ANOQO - standardné dodavana El s moznosti
snadného rozsireni o PCI/NCI

Systém dualnich vlaken na zdroji elektronové
ionizace

ANO - dvé vldknal

Provozni teploty inertniho iontového zdroje az do
min. 350 °C

ANO - max. 350°C

Vyhfivani kvadrupdlového analyzatoru do min. 180
°C pro moznost automatického tepelného ¢isténi

ANO - max. 200°C

Hmotnostni rozsah izolace kvadrupdlem minimalné
v rozsahu 2-1000 m/z

ANO - rozsah 1,6 - 1050 m/z

Skenovaci rychlost min. 12 000 amu/sec

ANO - 12 500 amu/sec s moznosti rozsireni
na 20 000 amu/sec

Jednotkové hmotnostni rozliseni

ANO - jednotkové

Linedrni dynamicky rozsah detektoru min. 6 fada

ANO - 6 rada

Interface samostatné vyhfivany do min. 350 °C

ANO - max. 350°C

Automatické nastaveni zesilenf detektoru

ANO - standardni funkce MSD

*ANO/NE/detailni specifikace parametr(
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Turbomolekularni pumpa s kapacitou min. 250 I/s

ANO - 255 I/s

Detekéni limit pristroje < 24 fg oktafluornaftalenu

ANO - IDL lepsi nez 24 fg OFN

Automatické ¢isténi iontového zdroje bez nutnosti
manualnich operaci

ANO - modul SCIS pro automatické cisténi
iontového zdroje pomoci vodiku

Samostatny kontrolér vystupniho vakua z MS
systému

ANO

Plamenové-ionizaéni detektor

Maximalni provozni teplota min. do 450 °C

ANO - max. 450°C

Detekéni limit pro tridekan méné nez 1,4 pg C/s

ANO - lepsinez 1,4 pg C/s

Linearni dynamicky rozsah rozsah vétsi neZ 10’

ANO - lepsi

Rychlost shéru dat aZ do min. 500 Hz

ANO - 500 Hz

Datastanice a software

Ovladaci PC datastanice s minimalni konfiguraci:
Quad Core CPU 3,2 GHz, 16 GB RAM, 500GB HDD,
25 GB SSD

ANO - 4 jadra, min. 3.2 Ghz, 16 GB RAM,
500 GB HDD, 250 GB SSD

1 x mys, 1x klavesnice, 2x 24" LCD Monitor

ANO

Ridici a vyhodnocovaci software umoZ#fiujici fizeni
pfistroje, shér a zpracovani, vyhodnocovani,
ukladani a zalohovani dat, vyvoj a pouZivani dal3ich
metod; export dat do MS Excel

ANO - GC/MSD MassHunter software

Software pro diagnostiku a monitorovani zafizeni a
provadéni automatické cilové dekonvoluce pfi
vyhodnocovani naméfenych dat

ANO - GC/MSD MassHunter software

Nejnovéjsi knihovna MS a MS/MS spekter Wiley a
NIST (National Institute of Standards and
Technology) kompatibilni s ovladacim softwarem

ANO - Posledni verze obou knihoven

Software pro kvalitativni a kvantitativni vyhodnoceni
dat (minimalné 5 licenci pro off-line vyhodnocovéni)

ANO - GC/MSD MassHunter software - 5
licenci pro vyhodnocovéni dat

Ostatni podminky

Dodéavka a instalace ventil( a kapilar pro napojeni
plynt potfebnych k provozu systému

ANO - pro viechny potfebné plyny

Svym podpisem potvrzuji, Ze mnou nabizené pInéni odpovida jak poZadavkiim stanovenym
zadavatelem, tak specifikacim uvedenym mnou, jako uchazeéem.

Titul, jméno, pfijmeni a funkce oprdvnéné jednat jménem ¢i za uchazece: RNDr. Karel Vranovsky,

jednatel

Podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za uchazece:

*ANO/NE/detailni specifikace parametr(
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Pfiloha €. 2 kupni smlouvy

Servisni plan pro systém GC-MSD

Soucasti dodavky jsou nasledujici servisni &innosti:

 Instalace - provadéna dle dokumentu ,Installation checklist* vyrobce.

Instalace je soucasti dodavky systému a je provedena po samotném dodani
zbozi na vyzvu kupujiciho.

e Zakladni zaskoleni (familierizace) — provadéna dle dokumentu
.Familierization checklist“ vyrobce, technik pfi vykladu bere v potaz
zkusenosti zékaznika a veskeré pozadavky zadavaci dokumentace na rozsah

a provedeni. Zakladni zaskoleni je provedeno po instalaci systému na vyzvu
kupujiciho.

e Servisni prohlidka — po dobu zaruéni doby bude jednou ro¢né provedena
servisni kontrola véetné sefizeni a zakladni udrzby dle standard(i HPST, s.r.o.
a zahrnuje veskeré pozadavky zadavaci dokiumentace na rozsah a provedeni.
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Popis zajisténi servisni éinnosti

Servisni ¢innosti bude zajistovat Gtvar Servisni oddéleni a technici vyskoleni na
oblast plynové chromatografie s hmotnostni detekci.

Veskeré servisni ¢innosti jsou provadény v nasledujicich standardech, pokud neni

v zadavaci dokumentaci nebo samotné kupni smlouvé uvedeno jinak.

Servisni oddéleni HPST, s.r.o. je tvofeno tymem servisnich technikd a je
organizovano nasledovné:

Vedouci servisu: Ing. Alexandr Skéla - servis GC, GC-MS, LC, LC-MS, ICP-MS
Koordinator servisu: Dagmar Lehké, Lenka Hejna

Servisni technici:

Bc. Petr Dusek - servis GC, GC-MS, LC, LC-MS, generatory

Ing. Martin JufiCek - servis GC, ICP-MS, ICP-OES, AAS, MP-AES, generatory
Ing. Tomas Fojtik — servis AAS, ICP/OES, ICP/MS

Ing. Vladimir Navara - servis GC, GC-MS, TD, HeadSpace

Ing. Jan Adamiec - servis LC, LC-MS, CE, UV-Vis

Ing. Radek Kolaény - servis LC, GC, CE, UV-Vis

Ing. Milan Soucek — servis GC, GC/MS

Ing. RUZena Penizkova, Ph.D. - servisni smlouvy

Ing. Michal Novotny — chromatograﬂcky software, komplexni SW fegeni
RNDr. Zbynék Bohacek — servis LC, GC, GC/MS

Ing. Rostislav Pantlicek — servis LC, automatizace

Ing. Vit Peterka — servis GC, GC-MS, Bio, MicroScanner

Servisni oddéleni HPST, s.r.o. zajistuje instalace a veskery zaruéni i pozaruéni
servis pristroju Agilent Technologies véetné dodavky nahradnich dilt a
spotifebniho materialu.

Servis pfistrojd je zajistovan vyhradné kvalifikovanymi techniky, ktefi jsou
pravidelné skoleni u firmy Agilent Technologies a jsou také pro veskerou servisni
¢innost certifikovani.

Zarucni doba na cely pfedmét pInéni je 24 mésictl s moznosti rozifeni na dalgi
roky formou servisnich smiuv.

Bezplatny zarucni servis se vztahuje jak na praci technika, tak i na vegkeré
nahradni soucasti pro vymeénu. Jednotlivé vady v zaruéni dobé& budou odstranény
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nejpozdéji do 21 pracovnich dnll ode dne zahajeni odstrafiovani vad,
nedohodnou-li se osoby opravnéné ve vécech technickych za smiuvni strany
pisemné jinak.

Veskeré telefonické a emailove konzultace tykajici se aplikaci, software a servisni
podpory, jsou zadkaznikim poskytovany zdarma. Dostupnost nahradnich dilu a
servisu po dobu min. 10 let od instalace

V ramci instalace novych pfistrojl je vZdy poskytnuto HW/SW zagkoleni uzivatel(
v rozsahu poZadovaném v zadavaci dokumentaci, které je dale mozno doplnit dle
pozadavku zakaznika budto o externi $koleni (pofadané piimo v HPST, s.r.o. v
Praze nékolikrat rocne) nebo o rozsifené 8koleni v misté instalace pfistroje.

Zarucni i pozaruéni servis je mozno sjednat budto s nadim koordinatorem
(telefonicky, emailem), pfimo s kterymkoli servisnim technikem (telefonicky,
emailem), prostfednictvim emailové adresy info@hpst.cz, pfipadné zaslanim
objednavky faxem nebo postou.

Veskeré poZadavky na servis se dostavaji ke koordinatorovi servisu, ktery ma
uceleny prehled o vytizeni jednotlivych techniki a zajisti tak pruzné zpracovani
servisniho pozadavku. Koordinator je v neustalém kontaktu s techniky tak, aby
byla v co nejkrat§im ¢ase zajisténa pfipravenost technika na vyjezd k zakaznikovi
(zajisténi a pfiprava potfebného materialu, naplanovani terminu dle domluvy se
zakaznikem).

Moznost pifimého telefonického kontakiu se vSemi servisnimi techniky dale
zrychluje feSeni pozadavkd, jejichz velka ¢ast je vyfe$ena pravé formou
telefonické konzultace. .

Bezprostiedni kontakt technika se zakaznikem také usnadriuje spravnou
kvalifikaci problému a pfipadnou identifikaci materialu potfebného k opravé.

Servisni oddéleni HPST, s.r.o. garantuje reakéni dobu 24h od nahlaseni
zakaznikem a zahajeni servisniho zasahu do 2 pracovnich dni od nahlaseni
poruchy zadavatelem ve vétsiné pfipadi je feSeni poZzadavku zahajeno tyz den.

Rychlost vyjezdu servisniho technika k ohlasené poruse je zaji$téna také
pribézné doplfiovanym skladem nahradnich dilli a b&Zného spotiebniho materialu
pfimo v HPST, s.r.o0. v Praze. Skladem jsou trvale k dispozici b&Zné nahradni dily
(vyplyva ze statistik HPST, s.r.o. i Agilent Technologies), v pfipadé kdy neni
nahradni dil skladem, je mozZno jej zajistit expresnim zptisobem od dodavatele do
24h od objednani. Standardni dodavka nahradnich dild je do 5 pracovnich dni od
identifikace potfeby dodavky dilu servisnim technikem.
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Servisni oddéleni dale zajidtuje preventivni prohlidky (FM) a ov&fovani vykonnosti
(OQ/PV) pfistroju dle oficialnich procedur Agilent Technologies, které jsou plné
uznavany tuzemskymi i zahrani¢nimi auditorskymi organy.

V nabidce servisniho oddéleni jsou téz servisni smlouvy, do kterych je dle
pozadavkl zakaznika mozno zahrnout nejen preventivni drzby a ovéfeni
vykonnosti, ale i bézny servis (pro pfistroje mimo zaruéni dobu). Servisni smlouva
pfinasi vyhodu pfednostniho servisu, zajimavéjsi ceny a jednodu$si administrativu.

Mezi nabizené servisni ¢innosti patfi v neposledni fadé aplikaéni podpora s
vyuzitim silného zazemi a zkusenosti firmy Agilent Technologies.

Sidlo servisniho stfediska:
HPST, s.r.o.

Pisnicka 372/20

142 00 Praha 4

Kontakt pro feseni servisnich zasah(:
Dagmar Lehka, Lenka Hejna tel. 244 001 237, email: info@hpst.cz
Hlaseni zavad: Po-P4a, 8:00-17:00 hod

Ly -
HPST, &.1.0.

Pisnicka § éq 42 QO @a(%% ’//
Tel.ffax: 44 001 231 244 001 2

1C0: 25791079 Dic CZ26 7

3.7.2015 sfrana 4




