Priloha ¢. 4

Specifikace pro vykon sluzby

StieZeny objekt: Aredl koleji CZU v Praze

ROZSAH OSTRAHY

Nocni provoz (tj. od 18:00 h — 06:00 h) = 12 hod. rezim.
Vykon ostrahy je 12 hodin, 7 dni v tydnu (véetné svatkd).

kolej BCD: Recepcni/strazny s technickou znalosti (1 0s. na sméné)
kolej JIH: Recepcni/strazny s technickou znalosti (1 0s. na sméné)
kolej EF: Recepcni/strazny s technickou znalosti (1 0s. na sméné)

Upresnéni rozsahu vykonu sluzby na koleji G:

kolej G: Pochtizkovy strazny s technickou znalosti

V obdobi od 1. fijna do 30. cervna:
- jeden pracovnik v dobé od 19:00 hod. do 07:00 hod.
- jeden pracovnik v dobé od 20:00 hod. do 08:00 hod.
V obdobi od 1. ¢ervence do 30. zafi:
- jeden pracovnik v dobé od 19:00 hod. do 07:00 hod.

UNIFORMA A USTROJOVA KAZEN

Vystroj a vyzbroj:

uniforma spolec¢nosti, sluzebni prlikaz, slzotvorny prostifedek, halogenova svitilna, mobilni telefon,
kamera, radiostanice.

Pracovnici poskytovatele musi byt vidy obleceni v ¢istém pracovnim odévu, fadné oznaceni a obuti v

Cistych botach s protiskluzovou podrazkou. Pokud jde o damskou obuv, musi byt uzaviend bez
vysokych podpatk(. Odév musi byt vzdy Cisty, vyZzehleny a bez zndmek poskozeni.

OBECNA PRAVIDLA PRO VYKON OSTRAHY OBJEKTU

e Pro provadéni obchizek objektu se vyuZivaji zejména unikova schodisté k prostupu mezi
jednotlivymi patry, aby byly i tyto prostory zkontrolovany.

e Zameéstnanci nemohou ani v dobé prestavky na jidlo a oddech opustit areal objektu, nejsou-li
nahrazeni jinou osobou, kterd prevezme jejich povinnosti.

¢ Pfi jednani s ubytovanymi osobami, navstévniky a dalSimi osobami v objektu vystupuji zaméstnanci
ostrahy vidy slusné, korektné a vstficné. Pfi feSeni konfliktnich situaci zachovdvaji pravidla
asertivniho chovani a jsou dostatecné razantni, vidy vSak pouze do té miry, aby byla zachovdna Cest a
vaznost osob, se kterymi jednaji, i jejich viastni.
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e Jestlize je ¢len ostrahy slovné nebo fyzicky napaden ubytovanou osobou, ndvstévnikem nebo jinou
osobou, snazi se vzdy situaci feSit tak, aby nedoslo k poskozeni dobrého jména objektu, jeho
vlastnika ¢i spravy a v neposledni fadé svého zaméstnavatele. VZdy se snazi k takovému incidentu
pfivolat nezavislé svédky.

e V pripadé vyhlaseni evakuace objektu se clenové ostrahy fidi platnym Pozarnim evakuaénim
planem, PoZarnimi poplachovymi smérnicemi a dalSimi dokumenty, které se vztahuji ke vzniku
udalosti vyZadujicich evakuaci osob z objektu (napf. stanoveni evakuacnich povinnosti konkrétnich
osob). Ohladovna pozaru na CZU je u ostrahy na rektoraté v ptizemi, telefon: 224 382 222. Zejména je
nutnd koordinace cinnosti ¢len ostrahy v kooperaci s vybranymi pracovniky ndjemcl a slozkami
Integrovaného zachranného systému (IZS). Kazdy clen ostrahy ma pravo dle ustanoveni § 76 odst. 2
TR ,,0Osobni svobodu osoby, ktera byla pfistizena pfi trestném ¢&inu nebo bezprostiedné poté, smi
omezit kdokoli, pokud je to nutné ke zjisténi jeji totoznosti, k zamezeni Utéku nebo k zajisténi dlkaz(.
Je vsak povinen tuto osobu predat ihned policejnimu organu; pfislusnika ozbrojenych sil mlze téz
predat nejblizSimu Utvaru ozbrojenych sil nebo spravci posadky. Nelze-li takovou osobu ihned predat,
je tfeba nékterému z uvedenych orgdn omezeni osobni svobody bez odkladu oznamit". O tomto
Ukonu musi byt bezprostfedné vyrozuména PCR a zastupce spravy budovy a nasledné sepsan interni
protokol o mimorddné udalosti. Zaméstnanci ostrahy dodrzuji veskeré pravni normy, které jsou
soucasti pravniho Fadu CR, zejména Ustavu CR a LZPS. V relevantnich mimotadnych udalostech, typu
pozar, evakuace objektu, fyzické napadeni osoby v prostorach objektu aj. spolupracuje ostraha s PCR
a MP ve smyslu ustanoveni § 43 Zakona o PCR -, Kazdy ma pravo obrétit se na policistu a policejni
Utvary se zadosti o pomoc.

« Clenové ostrahy jsou povinni nastupovat do sluzby na objektu odpoéati, v dobré fyzické i psychické
kondici. V zddném ptipadé nesmi byt pod vlivem alkoholu, &i jinych ndvykovych a omamnych latek,
véetné Iék( majicich vliv na vykon sluzby. Pravé tak je ¢lenim ostrahy zakazano pozivat alkohol ¢i jiné
navykové latky v dobé vykonu cinnosti na objektu. V této souvislosti je nadfizend osoba oprdvnéna
podrobit ¢leny ostrahy orientaéni dechové zkousce, zjistujici pfitomnost alkoholu v dechu.

Recepéni/strazny s technickou znalosti

Kvalifikaéni a fyzické predpoklady: viz zadavaci dokumentace k verejné zakdazce.

Ostatni ¢innost:
e Podani zakladnich informaci navstévnik{im objektu, eliminace nezadoucich osob.

e Ubytovavani nové pfichozich, a stim spojend manipulace s finan¢ni hotovosti, zajiSténi
evidence hostll a podklad(l reportt pro cizineckou policii.

e \ydej a evidence kli¢(i, zavirani a otevirani objektu, sledovani bezpecnostnich signalizacnich
zafizeni.

e Pfi pozadavku ubytovaného, soucinnost na reseni drobnych zavad, dle typu zavady - napsat
pozadavek na opravu do programu pro udribu CZU, v pfipadé nefunkénosti elektrického
proudu nahodit jistice.

e Soucinnost se slozkami integrovaného zachranného systému (dale téz jen ,125“).
e Kooperace s pochizkovymi straznymi, srecepcnimi v jednotlivych budovach koleji,

bezpeénostni sluzbou na rektoraté a bezpe¢nostnim odborem CZU.
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Specifikace ostatnich cinnosti, povinnosti:

e vykonavani pravidelné opakovanych administrativnich praci (ubytovani student( a host();

e ubytovavani hostl a evidence studentl a hostl v ubytovacim programu ISKAM;

e pfijem trZeb a jejich evidence, pfedani triby pfi vyméné sluzby;

e puljcovani svérenych klicli, drobného inventare a jejich evidence;

e kontrola klidu a potadku, sledovani pohybu osob v budové (dodriovani Kolejniho fadu CZU a
dalSich vnit¥nich predpist CZU);

e dodrZovani bezpecnostnich a pozarnich predpisU;

e kontrola doplfiovani Iékarnicky prvni pomoci;

e v pfipadé havdrie v objektu nebo inZenyrskych siti (voda, pdra, elektfina, plyn) provedeni
nutnych opatfeni k zamezeni Sifeni Skody a neprodlené pfivolani pracovnika dle rozpisu
pohotovostni sluzby odboru Gdriby CZU, v ptipadé potieby slozky IZS;

e v pfipadé poZaru informovat ohlaSovnu poZaru na rektoraté v pfizemi, telefon 224 382 222;

e kontrola objektu minimalné 3x za dobu sluzby a ddle podle potfeby a situace;

e pfiobchizce objektu kontroluje viechny rizikové mistnosti, zda jsou uzaméeny;

e pracovnici pfevezmou sluzbu od predchozi smény zapisem do Knihy pribéhu sluzeb, seznami se
s pfedchozimi zapisy a pokyny;

e dbaji na dodrZovani objednatelem stanoveného reZzimu (na pozadani spolupracuji s recepénimi
na jednotlivych kolejich, s bezpecnostni sluzbou na rektoraté, s vedoucim provozu recepci,
vedoucim provozu koleje a ostatnimi zaméstnanci CZU a poskytuji si vzajemnou pomoc);

e fidi se pokyny pracovnikl objednatele;

e nepravidelnymi pochlzkami v prostoru koleji dbaji o zajisténi poradku a ostrahy a zapisuji
zaznamy o mimoradnych udalostech do Knihy prabéhu sluzeb, vcetné audiovideo a
fotografickych zaznamd;

e zaznamy o mimotadnych udalostech budou piedany na odbor bezpeénosti CZU.

Kontrola sluzby:

Kontrolu plnéni povinnosti pracovnikd spolec¢nosti provadéji vyhradné jejich nadfizeni a dale urceni
pracovnici zakaznika véetné pracovnika odboru bezpecnosti.

Pochuzkovy strazny s technickou znalosti

Kvalifikaéni a fyzické predpoklady: viz zadavaci dokumentace k verejné zakdzce

Ostatni ¢innost:

e Podani zakladnich informaci navstévniklm objektu, eliminace nezadoucich osob v objektu a
v bezprostredni blizkosti objektu.

e Zamezeni nezadouciho chovdni a jednani uvnitf a v bezprostifedni blizkosti objektu, dle
vhitfnich pfedpist objednatele a daného objektu.

e Pochlizkova cCinnost uvnitf objektl a mezi kolejemi A, BCD, JIH a EFG, zvysujici efektivnost
ostrahy.

e Sledovani bezpecnostnich signalizacnich zatizeni.

e Vedeni dokumentace o ostraze, kontroldch a poskytnutych sluzbach do Knihy priabéhu
sluzeb.

e Soucinnost se slozkami integrovaného zachranného systému.

Stranka 3z 4



e Kooperace s recepénimi/straznymi v jednotlivych budovach koleji, bezpeénostni sluzbou na
rektoraté a bezpe¢nostnim odborem CZU.

Specifikace povinnosti:

e kontrola klidu a pofadku, sledovani pohybu osob v budové (dodrzovani Kolejniho fadu CZU a
dalsich vnitFnich pFedpist CzZU);

e dodrZovani bezpecnostnich a poZarnich predpisu;

e v pfipadé havarie na objektu nebo inZenyrskych siti (voda, para, elektfina, plyn) provést
nutnd opatfeni k zamezeni Sifeni Skody a neprodlené pfivolat pracovnika dle rozpisu
pohotovostni sluzby odboru Gdrzby CZU, v pfipadé potieby slozky IZS;

e v pfipadé poZaru informovat ohlasovnu poZaru na rektoraté v prizemi, telefon 224 382 222;

e kontrola objektu minimalné 3x za dobu sluzby a ddle podle potfeby a situace;

e pfiobchizce objektu kontroluje vsechny rizikové mistnosti, zejména jejich uzamceni;

e dohliZzi na fadné uzavieni vstupnich dvefi do budovy a dba na jejich funkénost, v pfipadé
potieby preda potifebné informace pro odstranéni zavad;

e monitoruje poradek pri vstupu do budovy a v blizkém okoli budovy (u hlavniho vchodu do
budovy, u kontejnert pfislusici k budové, v zimnich mésicich déla posyp soli u vchodu a dba
na poradek;

e v pfipadé neptitomnosti na recepci, fadné a viditelné oznaci neobsazenou recepci informacni
tabuli;

e pfinocni sluzbé nesmi pouzivat k presunu mezi patry vytah;

e pracovnici pfevezmou sluzbu od predchozi smény zapisem do Knihy pribéhu sluzeb, seznami se
s predchozimi zapisy a pokyny;

e dbaji na dodriovani objednatelem stanoveného reZzimu (na pozadani spolupracuji
s recepcnimi/straznymi na jednotlivych kolejich, s bezpeénostni sluzbou na rektoraté, s vedoucim
provozu recepci, vedoucim provozu koleje a ostatnimi zaméstnanci objednatele a poskytuji si
vzajemnou pomaoc);

e fidi se pokyny odpovédného pracovnika zakaznika;

e 1krat za 2 hodiny provadi obchlizku objektu véetné pfilehlych venkovnich prostor koleji (podle
pfilohy smlouvy €. 3 - Pochlizkova trasa);

o dbaji o zajisténi poradku a ostrahy a zapisuji zdznamy o mimoradnych uddlostech do Knihy
prabéhu sluzeb, véetné audiovideo a fotografickych zaznam{;

e zaznamy o mimotadnych udalostech budou piedany na odbor bezpeénosti CZU.

Kontrola sluzby:

Kontrolu plnéni povinnosti pracovnikll spole¢nosti provadéji vyhradné jejich nadtizeni a dale urceni
pracovnici objednatele véetné pracovnikd odboru bezpecnosti CZU.
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