SMLOUVA

O UDRZBE, PROVOZU, MIMO ZARUCNIM SERVISU A TECHNICKE PODPORE
PRISTUPOVEHO SYSTEMU

uzaviend ve smyslu § 1746 odst. 2 a ndsl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpisi

Cl. 1.
Smluvni strany

1. Objednatel: Ceska zemédélska univerzita v Praze
Sidlo: Kamyckd 129, 165 00 Praha — Suchdol
Zastoupeny: Ing. Karlem Plbalem, Ph.D., kvestorem
bank. spojeni: Ceska sporitelna, a.s.

& . 500022222/0800
ICo: 60460709
DIC: CZ60460709

(dale jen , objednatel”) na strané jedné

2. Poskytovatel:
Sidlo:
bank. spojeni:
Cislo uctu:
ICO:
DIC:
(dale jen , poskytovatel“) na strané druhé

(spolecné dale také jako ,smluvni strany”)

uzaviraji smlouvu ndsledujiciho znéni:

2.
Pfedmét smlouvy a misto a doba pInéni

2.1. Predmétem smlouvy je pozarucni a mimo zarucni servis (vCetné pfipadné vymeény vadnych
soucastek ¢i dild) a technickd podpora instalovaného pfistupového systému na bazi
bezkontaktnich identifikacnich médii (ddle jen , Pfistupovy systém”) v rozsahu dle Pfiloh ¢. 1 a
2 této smlouvy.

2.2. Mistem plnéni je aredl sidla zadavatele a ddle nemovitosti objednatele na adrese LuZicka 468,
Humpolec; V Podhoti 279/6, Praha — Troja.



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Cl. 3.
Zavazky Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje udrZovat v provozuschopném a bezporuchovém stavu Pristupovy
systém.

Poskytovatel se zavazuje udrZovat a pribéiné se podilet na rozvoji systému dle pozadavki
objednatele, v€etné bezplatnych instalaci nejnovéjsich verzi firmware fidicich jednotek, pokud
je to ucelné a povede to ke zlepSeni stavajiciho stavu.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pravidelné pololetni profylaktické prohlidky instalovaného
PFistupového systému, komplexni kontrolu spravnych funkci systému a jeho komponent. Tyto
prohlidky budou provadény v pfedem dohodnutych terminech, a to vidy do konce
kalendarniho pololeti.

Vramci pravidelnych profylaktickych prohlidek nebo vyZadanych servisnich zasah
poskytovatel bezplatné zajisti opravy ¢i vymény vadnych dill nebo jejich ¢asti, které nejsou
v zaruce, bude-li zjisténa jejich porucha zplsobena zejména prirozenym starnutim ¢i béznym
opotfebenim. Pfedchozi véta se tykd téchto komponent:

. Ctecky bezkontaktnich karet Mifare, Desfire

o fidici jednotky (CKP-22, PCE.04)

. PC Master.01

o prevodniky LAN/RS485 (netmoduly, xporty)

. napajeci zdroje véetné akumuldtorovych baterii

Tento zavazek se tykd téz vSech komponent dodanych poskytovatelem, které jsou v dobé
poruchy v zaruce.

Poskytovatel se zavazuje zajistit opravu ¢i vyménu vadnych dilG nebo jejich ¢asti, bude-li pfi
pravidelné profylaktické prohlidce nebo vyZzadaném servisnim zdsahu zjiSténa jejich
nefunkénost, kterd byla zavinéna zamérnym ¢i vandalskym poskozenim, poskozenim
z nedbalosti ¢i hrubym zachazenim, které se vymyka béznému zplsobu pouZivani nebo u nichz
byla zjisténa porucha vznikla v disledku nahodilé udalosti. Tyto prace je poskytovatel povinen
provést v dohodnutych terminech, a to za Uplatu odpovidajici cené prvku dle prilohy €. 2 této
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pfijimat hlaseni objednatele v pracovnich dnech v dobé od 8:00 hod
do 16:00 o nestandardnich stavech Pristupového systému, poruchdach, poZadavcich a dalSich
skutecnostech na predem deklarovanych spojenich uvedenych v ¢l. 8.5. této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje o provedeni kaZzdého zasahu, servisu a provedeni kazdé profylaktické
prohlidky vypracovat pisemny protokol o servisnim zdsahu, ktery potvrdi povéreni pracovnici
obou smluvnich stran dle ¢l. 8.5. této smlouvy. Pisemny protokol o servisnim zasahu bude
obsahovat alespon tyto naleZitosti:

e oznaceni stran

popis provedené sluzby (vcetné kontroly, vymény ¢i zapojeni)
datum sjednani napravy v pfipadé zjisténi nedostatku ¢i poruchy
e  soupis materialu potfebného k uvedeni do bezvadného stavu

e datum, podpis

e oznaceni a podpis pfebirajici kontaktni osoby

Poskytovatel se zavazuje v pfipadé poruchy Pfistupového systému nebo jeho komponent
zajistit servisni zasah — pokud se obé smluvni strany nedohodnou jinak — v pracovnich dnech
do 48 hodin po poskytovatelem potvrzeném vyzadani servisniho zdsahu objednatelem.
V pfipadé kritické zavady, znemoznujici zasadnim zpUsobem fadnou cinnost Pfistupového



3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

systému, pak do 24 hodin v pracovnich dnech po nahlaseni zavady. Seznam kompetentnich
osob a spojeni je uveden v ¢l. 8.5. této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje v pracovnich dnech poskytovat telefonickou technickou podporu a
pomoc pti eventudlnich problematickych stavech systému a poruchach, které je schopen
odstranit povéreny pracovnik uZivatele - obsluha systému — viz ¢l. 8.5. této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje bez prodleni pisemné aktualizovat telefonni, faxovd a e-mailova
spojeni a seznam opravnénych zastupcl uvedenych v ¢l. 8.5. této smlouvy. Zmény jsou platné
od okamZiku jejich doruceni druhé strané.

Poskytovatel se zavazuje zachovdvat mlicelivost o veskerych obchodnich, technickych a jinych
informacich vazici se k predmétu plnéni této smlouvy, které byly poskytovateli svéfeny nebo
které v pribéhu plnéni smlouvy ziskd a byly oznaceny jako dlvérné. NevyuZije je ke svému
neopravnénému prospéchu, nepouzije jich ve prospéch nebo pro potreby tretich stran,
nezpfistupni je tfetim stranam bez pfedchoziho pisemného souhlasu zmocnénce pro smluvni
jednani objednatele a nepouZije tyto informace k jinym Gceldm, neZ k plnéni smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje mit uzavienou pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpUsobenou na Zivoté, zdravi a majetku tretich osob cinnosti provadénou v souvislosti
s plnénim této smlouvy. Poskytovatel je povinen kdykoliv na vyzvani objednatele predloZit tuto
pojistnou smlouvu Ci pojistny certifikat. Vyse pojistného plnéni musi byt sjedndna nejméné ve
vysi nejméné 5 mil K¢. Poskytovatel se zavazuje udrzovat pojisténi odpovédnosti po celou dobu
ucinnosti této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje bezodkladné ozndmit Objednateli jakékoliv
zmény tohoto pojisténi.

Nedodrzi-li poskytovatel jakykoli termin pro plnéni sluZzeb v ramci pfedmétu smlouvy dle této
smlouvy, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny
sluzby, v jejimz ramci doslo k prodleni, a to za kazdy takovyto pfipad a za kazdy byt i zapocaty
den prodleni.

V pfipadé, Ze poskytovatelem poskytnutd sluzba dle této smlouvy nebude poskytnuta ci
provedena v souladu s prislusnymi ustanovenimi obecné zdvaznych pravnich predpistd je
poskytovatel povinen uhradit objednateli jednorazové smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢, a to
za kazdy zjistény pripad poruseni této povinnosti.

V pfipadé nedodrZeni poZadavkUl na pojisténi odpovédnosti za Skodu dle ¢l. 3.12. této smlouvy
je objednatel opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy, byt i zapocaty
kalendarni den prodleni poskytovatele s predanim platného dokladu.

Uhradou smluvni pokuty zGstavaji nedotéena prava objednatele na nahradu $kody v plné vysi.

Cl. 4.
Zavazky Objednatele

Objednatel se zavazuje:

4.1.

4.2.

U¢inné spolupracovat s poskytovatelem pii plnéni zavazkd vyplyvajicich ztéto smlouvy,
predevsim zajisténim pfistupu ke vSsem komponentam Pfistupového systému za uUcelem
provadéni servisnich zasahu a profylaktickych prohlidek, véetné ucasti povéreného pracovnika
objednatele.

Pisemné aktualizovat pfipadné zmény telefonického, faxového a e-mailového spojeni a seznam
opravnénych osob dle ¢l. 8.5. této smlouvy. Zmény jsou platné od okamziku jejich doruceni
druhé smluvni strané.



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Zajistit, aby hlaseni o poruchach systému bylo poddvano s co mozna nejvétsi presnosti
poskytovanych informaci, a to zejména:

e kde a kdy porucha nastala
e jak se projevuje
e pfipadné jaka opatfeni jiz Objednatel ucinil ve snaze zavadu odstranit

Zamezit zbytecnym nebo neopodstatnénym servisnim zasahUm zplsobenych zejména
nespravnymi informacemi ¢i nespravnou obsluhou.

Projednat s poskytovatelem predem veSkeré zmény v instalacich zafizeni a prostredi, které
mohou ovlivnit HW/SW funkci Pfistupového systému.

UmozZnit poskytovateli provadét technickou podporu a diagnostiku Pfistupového systému
v provozovné poskytovatele pomoci vzddleného pfistupu vsoucinnosti se zdastupci
objednatele.

Cl. 5.
Platebni podminky

Za vykony uvedené v ¢lanku 3. této smlouvy se sjednava odména dohodou ve smyslu zakona
¢.526/1990 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd, a to ve vysi odpovidajici rozsahu poskytovanych
sluZeb a skladby a mnoZstvi HW technologie. Pokud u nékterych zatizeni ¢i objektl (viz ptiloha
¢. 2 seznam prvkl) nebudou provedeny vykony dle ¢l. 3 této smlouvy, bude ¢astka pololetni
pausalni ceny odpovidajicim zpldsobem (viz vypocCet odmény v pfiloze ¢. 2 seznam prvki)
poniZena.

Dohodnuta pololetni pausdini cena za ¢innost poskytovatele dle této smlouvy:
K¢ bez DPH
DPH bude stanoveno a odvedeno v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Faktura za predmét plnéni dle této smlouvy bude vystavena po provedené profylaxi
v pfislusném pololeti. Pfilohou faktury budou pfislusné Protokoly o servisnim zdsahu dle ¢l.
3.7. této smlouvy.

Za vykony uvedené v ¢l. 3.5. této smlouvy je poskytovatel opravnén vystavit fakturu po jejich
provedeni.

Objednatel se zavazuje k Uhradé faktur do terminu jejich splatnosti. Za prodleni s placenim
faktur bude za kazdy den prodleni Uctovano 0,05 % z dluzné ¢astky.

Objednatel se zavazuje, Ze v pfipadé odstoupeni od této smlouvy z dlvodu, které nebudou

vrve

posledni pololetni platby do ukonceni této smlouvy.

Splatnost faktury je 30 dnl ode dne jejiho prokazatelného doruceni objednateli. Fakturu je
poskytovatel povinen dorudit na adresu: Ceskd zemédélska univerzita v Praze, Odbor
bezpecnosti, Kamycka 129, 165 00 Praha - Suchdol. Jiné doruceni nebude povazovano za fadné
s tim, Ze objednateli nevznikne povinnost fakturu dorucenou jinym zplsobem uhradit.

Za den platby se povaZuje den odepsani fakturované ¢astky z bankovniho ucétu objednatele
ve prospéch bankovniho Uctu poskytovatele.

Uhrada ceny nebo jeji ¢asti bude poskytovateli pfevedena na jeho Ucet zvefejnény spravcem
dané podle § 98 zakona ¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich



5.8.

5.9.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

predpisQ, a to i v pfipadé, Ze na fakture bude uveden jiny bankovni ucet. Pokud poskytovatel
nebude mit bankovni Géet zvefejnény podle § 98 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi spravcem dané, provede objednatel Uhradu na
bankovni ucet aZ po jeho zverejnéni spravcem dané, aniZ by byl objednatel v prodleni
s Uhradou. Zverejnéni bankovniho Ucétu spravcem dané ozndmi poskytovatel bezodkladné
objednateli. Toto ustanoveni se neuplatni v pfipadé, Ze poskytovatel neni povinen mit dle
zdkona ¢€.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, ucet
zvetejnény spravcem dané.

Pokud bude vokamiZiku uskutec¢néni zdanitelného plnéni o poskytovateli zvefejnéna
pfislusnym spravcem dané informace, Ze je nespolehlivym platcem DPH, vyhrazuje si
objednatel, jakoZto rucitel, pravo o ¢astku odpovidajici vysi DPH snizit ¢astku poskytnutou na
Uhradu ceny poskytovateli dle této smlouvy. Tuto skutecnost je objednatel povinen
poskytovateli predem oznamit. Uplatnénim tohoto postupu dojde ke snizeni pohledavky
poskytovatele za objednatelem o pfislusSnou ¢astku DPH a poskytovatel neni opravnén po
objednateli uhrazeni ¢astky odpovidajici vysi DPH jakkoliv vymahat. Toto ustanoveni se
neuplatni v pfipadé, Ze poskytovatel neni povinen zvefejriovat Ucet dle zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist.

Stane-li se poskytovatel nespolehlivym platcem DPH po uhrazeni kupni ceny ze strany
objednatele, je objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

X

6.
Si moc

w¢

Vy

Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za ¢dstecné nebo Uplné neplnéni povinnosti danych
smlouvou v pfipadé (a v tom rozsahu), kdy toto neplnéni bylo vysledkem néjaké udalosti nebo
okolnosti zplsobené vyssi moci. Odpovédnost vsak nevylucuje prekazka, kterd vznikla teprve
v dobé, kdy povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti, nebo vznikla z jejich
hospodarskych pomér.

Pro Ucely tohoto ujednani znamend ,vys$si moc” takovou mimoradnou a neodvratitelnou
udalost mimo kontrolu smluvni strany, ktera se na ni odvolava, kterou nemohla predvidat pfi
uzavieni smlouvy a ktera ji brani v plnéni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy. Takové udalosti
mohou byt kromé dalsich ptipadd zejména: valky, revoluce, pozary, zaplavy, epidemie apod.

Za okolnosti vyssi moci se nepovazuji chyby nebo zanedbani ze strany poskytovatele nebo
objednatele, mistni a podnikové stavky, vypadky ve vyrobé apod. Vyssi moci neni selhani
subdodavatele, pokud by nenastalo z divod( shora uvedenych.

Strana, ktera se dovolava vyssi moci, je povinna neprodlené druhou stranu pisemné vyrozumét
o okolnostech vyssi moci. Stejnym zplsobem vyrozumi druhou stranu o ukonceni okolnosti
vys$si moci. Smluvni strana, ktera se dovoldva vyssi moci, predlozi vérohodny dikaz o této
skutecnosti.

Kazdy smluvni partner je opravnén odstoupit od smlouvy, jestlize trvaji okolnosti vyssi moci
déle nez 6 mésicl a sice podle svého uvazeni bud z ¢asti nebo Uplné.

Pokud v pribéhu 3 mésicl od odstoupeni od smlouvy opravnéné strany nedojde k dohodé
mezi poskytovatelem a objednatelem ohledné vzajemnych pohleddvek, kazdd smluvni strana
ma pravo postupovat v souladu s ujednanim ¢lanku 8.3. a 8.4. této smlouvy.
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Cl. 7.
Ukonceni smlouvy
Smlouva se ukoncuje:
e dohodou
e vypovédi stiimésiéni vypovédni Ihltou, béZici od mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané

e odstoupenim od smlouvy

e prohlasenim insolvencniho Fizeni na jednu ze smluvnich stran nebo zamitnutim ndavrhu
na insolvencni fizeni nebo konkurz nebo vyrovnani pro nedostatek majetku.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v ptipadé podstatného poruseni smlouvy
poskytovatelem, za které se povazuje:

e prodleni poskytovatele s pInénim predmétu smlouvy v délce vice jak 30 dnd,

e poskytovatel prevede své zavazky, povinnosti nebo prdva plynouci ze smlouvy na jiny
subjekt bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele,

e poskytovatel opakované nebo zvlast hrubym zplsobem porusi v misté pInéni pravidla
bezpecnosti prace, protipozarni ochrany, ochrany zdravi pti praci ¢i jiné bezpeénostni
predpisy a pravidla nebo jedna zplisobem, jimZz mohou objednateli zpUsobit skodu na
jeho majetku,

e poskytovatel opakované neplni své povinnosti.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy, jestlize:
e je objednatel v prodleni se zaplacenim opravnéné vystavenych faktur o vice nez 30 dnd,

e objednatel neposkytuje poskytovateli potfebnou soucinnost po dobu presahujici 30 dni.

V pfipadé zruSeni smlouvy jsou strany povinny provést vyporadani ve smyslu platné pravni
Upravy. Poskytovatel je povinen vysledky nedokonéenych praci Objednateli odevzdat.

ZruSeni smlouvy se nedotykd povinnosti smluvnich stran zaplatit druhé strané smluvni pokuty
a/nebo nahradit skody.

Cl. 8.
Zasady komunikace a feseni sport

Béiné zaleZitosti spojené s kazdodenni spolupraci fesi zmocnénci pro jednani technickd obou
smluvnich stran. V pfipadé zmény je smluvni strana povinna bez zbyte¢ného odkladu oznamit
toto druhé strané.

Sdéleni budou zasildna dopisem nebo e-mailem, tj. pisemné. V pochybnostech se ma za to, Ze
sdéleni bylo doruceno tfetiho dne ode dne odeslani postou.

Smluvni strany se zavazuji vSechny spory, které vyplynou ze smlouvy nebo v souvislosti s ni,
vyresit predevsim dohodou. Predmét neshod a sporli bude zasldan doporuc¢enym dopisem
druhé strané s vyzvou k zahajeni jednani o feseni sporu.

Smluvni strany budou vidy usilovat o pratelské urovnani pripadnych sporl vzniklych ze
smlouvy. Pokud nebylo dosaZeno pratelského urovnani sporu ani do 30 pracovnich dnl po
jeho prvnim oznameni druhé strané, je kterakoliv ze smluvnich stran oprdvnéna obratit se se
svym narokem k pfisluSnému soudu.



8.5.

9.1.

9.2.
9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.
9.10.

Smluvni strany stanovuji ke komunikaci tyto opravnéné osoby:

Za poskytovatele:

1) vedouci servisu: tel.: e-mail:

2) HELPLINE v pracovnich dnech v dobé od 8.00 do 16.00 hod.:
tel.: e-mail:

Za Objednatele:

1) Reditel odboru bezpelnosti: Ing. Jan Borak, Ph.D., tel.: 224384023, e-mail: borak@
rektorat.czu.cz

2) Uzivatelska sprava: Ing. Tomas Kozel, tel.: 224 38 2423, e-mail: tkozel@rektorat.czu.cz

3) Technicka sprava: Ing. Libor Vejpustek, tel.: 224 38 4333, e-mail: vejpustek@oikt.czu.cz

CLo.
Spolecna a zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a ucdinnosti uverejnénim v registru smluv v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Poskytovatel neni oprdvnén prevadét zavazky a povinnosti z této smlouvy bez predchoziho
pisemného schvaleni objednatele.

Prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy prechazeji na pripadné prdvni nastupce obou
smluvnich stran.

Smluvni strany bezvyhradné souhlasi se zvefejnénim plného znéni smlouvy tak, aby tato
smlouva mohla byt predmétem poskytnuté informace ve smyslu zdkona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsSich predpisi. Smluvni strany rovnéz
souhlasi se zvefejnénim plného znéni smlouvy dle § 219 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakdzek, ve znéni pozdéjsich predpist a zdkona ¢. 340/2015 Sbh., o zvldstnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o
registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi, Ze je osobou povinnou ve smyslu § 2 pism. e) zdkona
¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisli. Poskytovatel je povinen
plnit povinnosti vyplyvajici pro néj jako osobu povinnou z vyse citovaného zakona.

Meénit lze smlouvu jen formou pisemnych Cislovanych dodatkll podepsanych opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

Smlouva se Fidi pravnimi predpisy Ceské republiky, pFedevdim zdkonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik.

Smlouva se vyhotovuje a podepisuje v elektronické podobé.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem precetly a s jejim obsahem bez
vyhrad souhlasi. Smlouva je vyjadrenim jejich pravé, skutecné, svobodné a vainé vile. Na
dlikaz pravosti a pravdivosti téchto prohlaseni, pripojuji opravnéni zastupci smluvnich stran
své vlastnorucni podpisy.
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Prilohy:
Pfiloha ¢. 1 Technicka specifikace

Priloha ¢. 2 Seznam prvki véetné jednotkovych cen

Vv dne V Praze dne

Za Poskytovatele Za Objednatele

Ing. Karel Plbal, Ph.D.
kvestor



